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ABSTRAK 

 

Judul: Kinerja Pegawai Negeri Sipil Sekretariat Daerah Kabupaten 

Tulungagung (Studi Pada Bagian Administrasi Pembangunan) Oleh: Nanang 

Agus Subekti NPM. 2061404200009, Program Studi: Administrasi Publik 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Tulungagung. 

 

Penelitian ini membahas tentang kinerja pegawai pada Bagian 

Administrasi Pembangunan Sekretariat Daerah Kabupaten Tulungagung. 

Menggunakan teori Mathias,2002 yang diterapkan dalam Daftar Penilian 

Pelaksanaan Pekerjaan (DP3) terdiri dari indikator kualitas kerja, kuantitas kerja, 

pemanfaatan waktu dan kerjasama. Metode penelitian yang digunakan  yakni 

pendekatan Deskriptif Kualitatif. Penelitian ini menggunakan kuisioner penilaian, 

wawancara dan dokumentasi untuk mengumpulkan data terkait kinerja pegawai 

pada Bagian Administrasi Pembangunan Sekretariat Daerah Kabupaten 

Tulungagung. Setiap indikator dalam penelitian dinilai berdasarkan jawaban 

responden sebanyak 15 (lima belas) pegawai di Bagian Administrasi 

Pembangunan. Masing indikator akan diukur melalui skala Selalu, Sering, Jarang 

dan Tidak Pernah dengan skala liker 1 – 4. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa Daftar Penilian Pelaksanaan Pekerjaan 

(DP3) yaitu meliputi kualitas kerja, kuantitas kerja, pemanfaatan waktu dan 

kerjasama dikategorikan dalam kategori Baik yaitu dengan persentase sebanyak 

59,5% dari keseluruhan jumlah responden. Sedangkan yang mengatakan kinerja 

pegawai tergolong Sangat Baik yaitu dengan persentase sebesar 32,17% dari 

keseluruhan responden, selanjutnya yang mengatakan kinerja pegawai Kurang 

Baik yaitu sebanyak 8,33% dari keseluruhan responden, dan tidak ada responden 

yang mengatakan bahwa kinerja pegawai tergolong Tidak Baik. Upaya yang telah 

dilakukan Bagian Administrasi Pembangunan Sekretariat Daerah Kabupaten 

Tulungagung sesuai dengan peraturan yang berlaku seperti kesesuaian input dan 

output dan berlandasakan visi kantor, pemberian reward and punishment, promosi 

dan rotasi pegawai serta pendidikan dan pelatihan merupakan kegiatan yang 

dilakukan guna menunjang kinerja pegawai. 

 

Kata Kunci : Kinerja, Pegawai Negeri Sipil, Sekretariat Daerah Kabupaten 
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ABSTRACT 

 

Title: Performance of Civil Servants at the Regional Secretariat of 

Tulungagung Regency By: Nanang Agus Subekti NPM. 2061404200009, 

Study Program: Public Administration, Faculty of Social and Political 

Sciences, Tulungagung University. 

This study discusses the performance of employees at the Development 

Administration Section of the Regional Secretariat of Tulungagung Regency. 

Using Mathias's 2002 theory which is applied in the Work Implementation 

Assessment List (DP3) consists of indicators of work quality, quantity of work, 

time utilization and cooperation. The research method used is a qualitative 

descriptive approach. This study uses assessment questionnaires, interviews and 

documentation to collect data related to employees at the Development 

Administration Section of the Regional Secretariat of Tulungagung Regency. 

Each indicator in the study was assessed based on the respondents' answers as 

many as 15 (fifteen) employees in the Development Administration Section. Each 

indicator will be measured using a scale of Always, Often, Rarely and Never with 

a Liker scale of 1 – 4. 

The results show that the Work Implementation Assessment List (DP3) includes 

work quality, work quantity, time utilization, and cooperation which are grouped 

in the Good category, with a percentage of 59.5% of the total number of 

respondents. Meanwhile, those who said the employee's performance was 

classified as very good with a percentage of 32.17% of the total respondents, then 

those who said that the employee's performance was not good were 8.33% of the 

total respondents, and none of the respondents said that the employee's 

performance was classified as not good. Efforts that have been made by the 

Development Administration Section of the Regional Secretariat of Tulungagung 

Regency in accordance with applicable regulations such as input and output and 

office visits, giving rewards and punishments, promotion and rotation of 

employees as well as education and training are activities carried out to support 

employee performance. 

 

Keywords: Performance, Civil Servants, District Secretariat 
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